ממשלת ישראל
משרד הבריאות
אגף המחשוב
בקשה לפרסום מכרז פומבי מספר 15-2016 פתרונות דיגיטליים להתמודדות עם העומס במחלקות הפנימיות ובמחלקות לרפואה דחופה  עבור אגף המחשוב במשרד הבריאות
משרד הבריאות פונה בזאת לקבלת הצעות לפתרונות דיגיטליים להתמודדות עם העומס בבתי החולים, בדגש על העומס במחלקות הפנימיות ובמחלקות לרפואה דחופה. 
מערכת הבריאות בארץ עומדת בפני אתגרים משמעותיים בשל הגידול הדמוגרפי, העלייה בתוחלת החיים וריבוי המחלות הכרוניות, לנוכח המחסור בכוח אדם רפואי ובתשתיות ושירותי בריאות. בתוך כך, העומס בבתי החולים בישראל חריג ביחס למדינות  ה OECD, ומגיע עד כדי כ- 250% תפוסה בתקופות השיא בכמה מבתי החולים. בעיה זו חמורה במיוחד במחלקות לרפואה דחופה ("חדרי המיון"), וכן במחלקות הפנימיות.
הפתרון לעומס בבתי החולים צריך להיות פתרון רב תחומי ומערכתי, המבוסס בראש ובראשונה על הקצאה של משאבים נוספים לבתי החולים, הגדלת מצבת כוח האדם בבתי החולים, הוספת תקנים, מיטות, ציוד נדרש ומבנים. ואולם, כצעד משלים לפתרונות שכאלה, קיימת קשת רחבה של פתרונות דיגיטליים אשר יכולים לסייע למטופלים, לבני משפחותיהם, ולצוות בית החולים בהקטנת העומס, ושיפור ההתמודדות עמו. פתרונות שכאלה עשויים להיות פתרונות שייתרו את הצורך בחלק מהאשפוזים, יאפשרו את קיצורם של חלק מהאשפוזים, או יקלו על המטופלים ובני משפחותיהם ועל הצוות הרפואי להתמודד עם תהליך האשפוז.
את מסמכי המכרז ניתן לרכוש באמצעות תשלום מקוון באתר משרד הבריאות: www.health.gov.il בעמוד "מכרזים". 
ניתן לעיין במסמכי המכרז, ללא תשלום, קודם רכישתם, באתר האינטרנט.
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